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METRANS /Danubia/, a.s., Povodska cesta 18, P.O.Box 191, SK 929 01 Dunajska Streda

ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
obchodnou spoloénostou METRANS

V zmysle nariadenia EU upravujlceho spractvanie osobnych udajov fyzickych oséb (v angliétine General Data
Protection Regulation, v skratke GDPR), ako aj zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov sme povinni
Vas oboznamit' so zadkladnymi zdsadami spracuivania osobnych udajov v nasej spolo¢nosti. V tomto dokumente

najdete vSetky potrebné informacie.

1. KTO SPRACUVA VASE OSOBNE UDAJE?

V prvom rade Vase osobné uUdaje spracuva nasa spolo€nost ako prevadzkovatel, teda subjekt, ktory ur€uje ucel

a prostriedky spracuvania Vasich osobnych udajov.

Prevadzkovatelom je spolo¢nost METRANS /Danubia/, a.s., so sidlom Povodska cesta 18, Dunajska Streda 929
01, Slovenska republika, ICO: 36 380 032, zapisana v obchodnom registri Okresného studu Trnava, oddiel: Sa,
vlozka €.: 10168/T (dalej aj ako ,METRANS®).

NaSou hlavnou ¢€innostou je logistika a preprava tovarov vo velkokapacitnych kontajneroch.

Dalej mézu Vase osobné udaje spractvat aj nasi sprostredkovatelia, ktori spractvaju Vase osobné Gdaje v nasom
mene a podla nasich pokynov, spravidla ide o poskytovatelov technickych a IT sluzieb, spolo¢nosti poskytujuce
externé uctovné a personalne sluzby, vyhladavanie a nabor novych zamestnancov, dorucovanie, servisné sluzby,
pravne sluzby, vymahanie pohladavok, a iné poradenské a konzultaéné €innosti. Konkrétne spolo€nosti a ¢innosti
mézu byt predmetom zmien a to podla aktualnych potrieb nasSej spolo¢nosti. Vase osobné udaje poskytujeme
dalSim spolo¢nostiam zo skupiny METRANS, pokial je tak nevyhnutné za u¢elom spravy interného IT systému ako

aj na riadne plnenie nasich zmluvnych zavazkov.

Niektoré situacie vyzaduju, aby Vase osobné udaje boli poskytnuté aj inym subjektom, ktori nasledne spracuvaju
VaSe osobné udaje vo svojom mene. Spravidla ide o Statne organy a institacie, ktorym spracuvanie osobnych
Udajov prikazuje zakon, resp. o spolo€nosti vramci skupiny METRANS najma na vnutorné administrativne,

uctovné, darfiové a iné ucely.

2. NA AKE UCELY SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE?

Nasim prvoradym ciefom je riadne a spolahlivo zabezpelovat pre naSich obchodnych partnerov logistiku

a prepravu tovaru a dodavat im s tym spojené sluzby.

METRANS /Danubia/, a.s. | HHLA Group Member

Povodska cesta 18, P.O.Box 191, SK 929 01 Dunajska Streda Telefén: +421 31 3234103 Fax: +421 31 3234901 Internet: www.metrans.eu Email:
metrans@metrans.sk Register: Spolo¢nost zapisana v OR OS Trnava Odd. Sa, vliozka &islo 10168/T Predseda predstavenstva: Peter Kiss Predseda
dozornej rady: Pavel Pokorny ICO: 36380032 IC DPH: SK2020124293 DIC: 2020124293 Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.
Bratislava Cislo Gétu: 2213173 / 7500 Swift: CEKOSKBX IBAN: SK93 7500 0000 0000 0221 3173


http://www.metrans.eu/
mailto:metrans@metrans.sk

|| meTrans

Va$e osobné udaje spracuvame vzdy v nevyhnutnom rozsahu a len pre splnenie konkrétneho ucelu spracuvania.
Va$e osobné udaje ziskavame a spracuvame najma vtedy, ak ste nasim obchodnym partnerom alebo zakaznikom,
resp. vystupujete v mene nasho obchodného partnera alebo zakaznika ako €len jeho Statutarneho organu, jeho
zamestnanec a pod., ato pre U€ely plnenia najmd naSich zmluvnych povinnosti vo&i naSmu obchodnému

partnerovi, resp. zakaznikovi.

Taktiez spracivame VaSe osobné Udaje, ak ste nasim zamestnancom, nakofko VaSe osobné udaje ste povinni
nam poskytndt zo zakona pre Ucely Vasho zamestnavania a plnenie povinnosti s tym spojenych; ak ste
uchadzacom o zamestnanie u nas, spracuvanie Vasich osobnych tdajov je nevyhnutné pre ucely Vasho zaradenia
do evidencie uchadzacov a do vyberového procesu; ak vstupujete do nasho arealu, spracuvanie VaSich osobnych
udajov je nevyhnutné za uCelom zabezpelenia ochrany nasho majetku a bezpeénosti v aredli vratane
monitorovania technologickej a prevadzkovej situacie na jednotlivych kontajnerovych terminaloch, pre ucely
oznamenia a spoluprace s organmi verejnej moci pri preSetrovani nehéd a inych mimoriadnych udalosti, plnenia

pravnych povinnosti (0znamovacie a informaéné povinnosti, dokladovanie vstupu a vystupu kontajnerov) a pod.

Va$e osobné udaje na zaklade Vasho suhlasu spracivame aj na ucely oslovovania s marketingovymi ponukami,
pokial ste nam takyto suhlas udelili. Neudelenie Vasho suhlasu vSak nema vplyv na naSe pravne vztahy a ziadna
z naSich sluzieb Vam nebude odmietnuta, resp. nebudete nijakym spdsobom znevyhodneny, pokial nam takyto

suhlas neudelite.

3. NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE A AKO DLHO?

Dotknuta osoba Pravny zaklad spracuvania Doba spracuvania

- po celu dobu trvania obchodnej
zmluvy
- nasledne osobné udaje

archivujeme po dobu stanovenu

- plnenie zmluvy voCi zakonom pre uétovné a dariové
zakaznikom (preprava tovaru, ucely,
Clenovia Statutarneho jeho riadne doruéenie, pripadny - pre ucely uplatnenia / obrany
organu, zamestnanci a iné reklamacny proces, a pod.) narokov  vyplyvajucich  zo
poverené osoby nasSich - plnenie naSich  zakonnych zmluvy alebo v suvislosti s fou
obchodnych partnerov / povinnosti - najdlihSie v3ak po dobu 15 rokov
naSich zakaznikov - na$ opravneny zaujem na ucely od skonéenia obchodného
uplatnenia / obrany prav a vztahu a vysporiadania
narokov vSetkych suvisiacich zavazkov z

obchodného vztahu (ak

nestanovia pravne predpisy

dlhsiu dobu).
Uchadzaéi o zamestnanie - plnenie povinnosti v ramci - po celu dobu trvania vyberového
u nas predzmluvného vztahu procesu
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Osoby, vstupujuce do
nasho arealu anasSich

budov

Osoby, ktorym zasielame
marketingové a obchodné
ponuky (e-mailom,
telefonicky, pisomne) a
pripadne dalSie informacie
suvisiace s predmetom

nasej obchodnej €innosti

Nasi zamestnanci

(vyberového procesu
zamestnanca

nas opravneny zaujem na
evidencii  uchadzaCov pre
potreby ich opatovného
oslovenia v pripade uvolnenia
pracovnej pozicie, ¢im
personalne zabezpeclujeme
kontinuadlne  plnenie  nadej

podnikatel'skej Cinnosti

nas opravneny zaujem na
ochrane bezpec€nosti v naSich
priestoroch a ochrane nasho
majetku

plnenie pravnych povinnosti

suhlas SO zasielanim

marketingovych ponuk

plnenie povinnosti z pracovne;j
zmluvy
plnenie zakonnych povinnosti

zamestnavatela

osobné udaje archivujeme
v nasej evidencii uchadzacov po
dobu troch rokov odo dfa ich
odovzdania nasej spolo¢nosti,
resp. po dobu troch rokov od
skonéenia vyberového procesu
v pripade, ak ste vnom ako

uchadzac neboli uspesni.

kamerové zaznamy
uchovavame po dobu jedného
mesiaca; kamerové z&znamy
vjazd a vyjazdu tahacov
z termindlu (gate in/gate out
kamery najma pre
zaznamenanie stavu
kontajnerov) pre ucely obrany
prav na dobu dvoch mesiacov

zaznamy v knihe navstev
uchovavame po dobu 6

mesiacov

suhlas je udefovany na dobu
trvania naSho obchodného
vztahu, ak sme uz obchodnymi
partnermi, a dalej na dobu 7
rokov po jeho pripadnom
ukonéeni; Y ostatnych
pripadoch je tento suhlas
poskytovany na dobu 7 rokov

na dobu stanovenu zdkonom ak
sme zo zakona povinni Vase
osobné udaje pocas urcitej doby

uchovavat

po dobu trvania pracovného
pomeru, dobu stanovenu

pravnymi predpismi a pod.
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- na8 opravneny zaujem na - bliz8ie informacie obdrzia nasi
ochrane bezpecnosti a ochrane zamestnanci pri podpise
majetku zamestnavatela, pracovnej zmluvy.

a pod.

4. AKE MATE PRAVA?

A) pravo odvolat poskytnuty suhlas

Ktorykolvek zo suhlasov udelenych spolo¢nosti METRANS mate ako dotknuta osoba (osoba, ktorej osobné udaje

sa spracuvaju) pravo kedykolvek odvolat.

B) pravo pozadovat pristup k spracuvanym osobnym udajom

Ako dotknuta osoba mate pravo pozadovat od METRANS ako prevadzkovatela potvrdenie o tom, &i sa
(ne)spracuvaju osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju, a ak tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym

udajom, ktoré sa Vas tykaju, a ktoré spracuvame.

C) pravo na opravu nespravnych / netuplnych osobnych udajov

Ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby METRANS ako prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravil netpliné
alebo nespravne osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju. So zreteflom na tGc€ely spracivania mate pravo na doplnenie

neuplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

D) pravo na obmedzenie spracuvania

Ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby METRANS ako prevadzkovatel obmedzil spracuvanie Vasich osobnych
udajov, pokial ide o jeden z tychto pripadov: a) dotknuta osoba napadne spravnost osobnych Udajov, a to po¢as
obdobia umoznujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov; b) spractvanie je protizakonné a
dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych uUdajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia; c)
prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na UCely spracuvania, ale potrebuje ich dotknuta osoba na
preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov; d) dotknutéa osoba namietala voéi spracuvaniu
podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR na zaklade opravneného zaujmu METRANS ako prevadzkovatela, a to az do

overenia, €i opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak sa spracuvanie obmedzilo, takéto osobné Udaje sa s vynimkou uchovavania spracuvaju len s Vasim suhlasom
alebo na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej

alebo pravnickej osoby, alebo z dévodov délezitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu.

Dotknutu osobu, ktora dosiahla obmedzenie spracuvania, METRANS ako prevadzkovatel informuje pred tym, ako

bude obmedzenie spracuvania zrusené.
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E) pravo na prenosnost osobnych udajov

Ako dotknutd osoba mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste METRANS ako
prevadzkovatelovi poskytli, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo
preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak: a) sa spracuvanie zaklada na zmluve, a b) ak sa spracdvanie
vykonava automatizovanymi prostriedkami. Ako dotknuta osoba mate pri uplatiiovani svojho prava na prenosnost
udajov pravo na prenos osobnych udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial

je to technicky mozné. Toto pravo nesmie mat nepriaznivé désledky na prava a slobody inych.

F) pravo navymaz

Ako dotknutd osoba mate tiez pravo dosiahnut u METRANS ako prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu
vymazanie osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju, a prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat
osobné udaje, ak je splneny niektory z tychto dévodov: a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa

ziskavali alebo inak spracuvali; b) dotknuta osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, a
ak neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie; c) dotknutad osoba namieta vo€i spracuvaniu na zaklade
opravneného zaujmu prevadzkovatela a neprevazuju Ziadne opravnené dévody na spracuvanie alebo dotknuta
osoba namieta voci spractvaniu na zaklade opravneného zaujmu pre U€ely priameho marketingu; d) osobné udaje
sa spracuvali nezakonne; e) osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava
Unie alebo prava élenského $tatu, ktorému prevadzkovatel podlieha.

G) pravo na zabudnutie

Ak prevadzkovatel zverejnil osobné udaje a je povinny vymazat osobné udaje, so zretefom na dostupnu technolégiu
a naklady na vykonanie opatreni podnikne primerané opatrenia vratane technickych opatreni, aby informoval
prevadzkovatelov, ktori vykonavaju spracuvanie osobnych udajov, Ze dotknuta osoba ich Ziada, aby vymazali

vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich képiu alebo repliky.

H) pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov

Ak su VasSe osobné udaje spracuvané na zaklade opravneného zaujmu, mate pravo namietat’ voci takémuto
spracuvaniu. Po uplatneni Vasho prava namietat nesmieme dalej VasSe osobné udaje na zaklade opravneného
zaujmu spracuvat, pokial nepreukazeme nevyhnutné opravnené dévody na ich spracuvanie, ktoré prevazuju nad
Vasimi zdujmami, prdvami a slobodami alebo preukaZzeme, Ze existuju dévody na preukazovanie, uplatiiovanie

alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ako odpovieme na Vasu ziadost'?

Na zZiadosti o vykon VaSich prav ako dotknutej osoby podlfa GDPR METRANS odpovie bezplatne. Ak su Vase
Ziadosti zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich opakujlucu sa povahu, prevadzkovatel méze
bud:

(i) pozadovat primerany poplatok zohfadriujuci administrativne ndklady na poskytnutie informacii alebo na

oznamenie alebo na uskuto¢nenie pozadovaného opatrenia, alebo

5
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(i) odmietnut’ konat na zaklade Ziadosti.

Na zaklade Va3ej ziadosti Vam poskytneme informacie o opatreniach, ktoré sme v zmysle Vasej Ziadosti prijali, a
to bez zbyto€ného odkladu, najneskér viak do jedného mesiaca od dorucenia Vasej Ziadosti. Uvedend lehota
moZeme v pripade potreby prediZit o dalsie dva mesiace, pri¢om pri jej prediZzeni musime zohladnit komplexnost
Ziadosti a poget Ziadosti. O kazdom takomto prediZeni Vas budeme informovat do jedného mesiaca od dorugenia
Ziadosti spolu s dévodmi zmesSkania lehoty. Ak podate ziadost' elektronickymi prostriedkami, informacie sa Vam
podla moznosti poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial ako dotknutéd osoba nepoZziadate o iny spbésob

poskytnutia informacii.

1) pravo nechat sa zastupit

Ako dotknuta osoba mate v zmysle GDPR pravo poverit neziskovy subjekt, organizaciu alebo zdruzenie, ktoré boli
riadne zriadené v sulade s pravom ¢&lenského Statu, ktorych ciele podla stanov su vo verejnom zaujme a ktoré
pbsobia v oblasti ochrany prav a slobéd dotknutych osdb, pokial ide o ochranu ich osobnych udajov, aby podali
staznost na prislusny dozorny organ vo VaSom mene, aby vo VaSom mene uplatnili vy$Sie uvedené prava a podali
sudny prostriedok napravy, a taktiez uplatnili vo Vasom mene pripadné pravo na nahradu Skody v doésledku
poruSenia GDPR zo strany METRANS alebo niektorym z naSich sprostredkovatelov, ak takéto zastupenie

umoznuje pravo ¢lenského Statu, v ktorom si svoje prava uplatiujete.

J) prévo podat staznost na Urad

V pripade, Ze z akychkolvek dovodov ste presvedCeni, ze doSlo k poruSeniu Vasich prav v suvislosti so
spracuvanim Vasich osobnych udajov, mate pravo sa obratit so staznostou sami alebo prostrednictvom zastupcu

na

Urad na ochranu osobnych tGdajov Slovenskej republiky
Hraniéna 12, SK - 820 07 Bratislava 27

Viac informacii najdete na webovom sidle Uradu na adrese www.dataprotection.gov.sk/uoou/. Taktiez mate pravo

sa obratit’ so staznostou aj na drad uréeny na ochranu osobnych udajov v ¢lenskom State svojho obvyklého pobytu

alebo mieste vykonu Vasej prace (dalej len ,dozorny organ®).

Dozorny organ, ktorému sa staznost podala, Vas bude informovat o pokroku a vysledku staznosti vratane moznosti

podat’ sudny prostriedok napravy.

5. AKO SI MOZETE UPLATNIT VASE PRAVA PODLA GDPR?

- zaslanim e-mailu na e-mailovu adresu gdpr@metrans.sk
- postou alebo osobne na adrese: METRANS /Danubial/, a.s., Povodska cesta 18, 929 01 Dunajska Streda,
Slovenska republika.
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